


Vorwort

Wozu Mitarbeiten-
den-Jahresgespra-
che? Sie wéren ja
entbehrlich, wenn
in einem nicht
abreiRenden Ge-
sprachsprozess die
Superintendentin
mit ihrem Kirchen-
musiker, die Pfarre-
rin mit ihrem Senior,
der Dezernent mit
seinen Referatslei-
terinnen, die Amts-
leiterin mit ihren
Mitarbeitern in kontinuierlichem Gesprach
wdre, wenn beide Gesprachspartner vonei-
nander wiissten — von den Freuden und den
Noten im Beruf, davon, was ihnen geschenkt
ist, und davon, was sie vor belastende Her-
ausforderungen stellt — und beide einander
fragten — Was brauchen Sie, um unbeschwert
Ihre Arbeit zu verrichten? Was wiirde Dich
starken? Wo brauchen Sie Entlastung? — und
beide sich in schonster Aufrichtigkeit tiben
wiirden — Das hat mich an deiner Arbeit zu-
letzt besonders beeindruckt. Stimmt meine
Wahrnehmung, dass Sie tiber die Grenzen
Ihrer Erschopfung hinaus arbeiten? — Wir
wissen aber: Gesprdache brauchen Anldsse,
und nicht mit allen sind wir in gleichermafien
intensivem Gesprdch, und ein Gesprach,
das mehr sein will als ein Tiir-und-Angel-Ge-
sprdch, braucht seinen eigenen Raum.

Seit der Einfiihrung der Mitarbeitenden-Jah-
resgesprache in der EKM im Jahr 2005 findet
dieses Gesprdch in angemessener Weise sei-
nen Anlass, seine Intensitdt, seinen Raum.
Und vielerorts, wenn auch noch nicht tberall,
ist es ein selbstverstandlicher Standard der
Personalfiihrung und -entwicklung geworden.
Das war Grund genug, seine Praxis zu erkun-
den, seine Qualitdt zu tiberpriifen, sein Profil
zu scharfen.

So gibt es einige Neuerungen:

» DerVorbereitung auf das Gesprach dienen
beispielhaft formulierte Fragen.

» Durch eine Verkniipfung zu Dienstanwei-
sung bzw. Dienstvereinbarung riicken die
konkreten persdnlichen Arbeitsbedingun-
gen stadrker in den Blick.

» Zur Selbstreflexion einladende Fragen rich-
ten den Fokus auf Fragen der personlichen
und beruflichen Entwicklung.

» Und als Frucht aus der Pfarrergesundheits-
studie: Die Gesundheit und die Gesund-
erhaltung im Beruf finden im Gespréchs-
setting ihren festen Platz.

» Allgemeine Formulierungen mogen helfen,
den Leitfaden in der gesamten kirchlichen
Arbeitswelt zu gebrauchen. So werden wir
in diesem Leitfaden von Fiihrungskréaften
reden und meinen damit: die Vorgesetzten
im privatrechtlichen Bereich, aber auch die
Dienstaufsichtsfiihrenden bei Pfarrerinnen
und Pfarrern.

Auch wenn das Gesprdch ein personliches
und personenbezogenes Gesprdch ist, hat es
einen organisationalen Mehrwert: Neben der
Verbesserung der individuellen Arbeitsbedin-
gungen kann es auch Dysfunktionalitdten in
organisatorischer Hinsicht identifizieren.

Das Mitarbeitenden-Jahresgesprach ist eine
Chance - fiir die Mitarbeitenden, fiir die
Fiihrungskréfte, flir die ganze Kirche. Und
gut ware es, Sie wiirden feststellen: Ja, es
braucht einmal wieder ein Mitarbeitenden-
Jahresgesprach.

Erfurt, im September 2021
OKR Michael Lehmann
Personaldezernent



1.1 Mitarbeitenden-Jahresgespréache sind ein
Element der Personalfiihrung und der Perso-
nalentwicklung. Zwischen der Fiihrungskraft
und dem oder der Mitarbeitenden soll ein um-
fassender und regelméaBiger Dialog tiber alle
Rahmenbedingungen gefiihrt werden, die sich
auf die Zusammenarbeit auswirken.

1.2 Das M)G ist ein

» wertschdtzendes

» in der Regel jahrlich stattfindendes

» vertrauliches

» Vier-Augen-Gespréach.

Es kann zu konkreten Handlungsvereinbarun-
gen fiihren.

1.3 Die Mitarbeitenden haben Gelegenheit,
im Abstand zum Tagesgeschehen

» auf das vergangene Jahr zuriickzuschauen,
» Vorstellungen zu ihrem Arbeitsgebiet zu
duBern und mogliche und notige Verbes-
serungen und Anderungen des Arbeitsab-
laufes zu thematisieren,

die Kommunikation zwischen Fiihrungs-
kraft und Mitarbeitenden sowie das Fiih-
rungsverhalten anzusprechen,
Erwartungen zur eigenen beruflichen Ent-
wicklung zu duBern.

iber Fragen der Gesunderhaltung und der
personlichen Balance nachzudenken.

»

¥

»

¥

¥

1.4 Die Leitungskrafte sollen das Gesprdch

dazu nutzen,

» die geleistete Arbeit der Mitarbeitenden zu
reflektieren und wertzuschdatzen,

» sich mit der Arbeitssituation im ihrem Ver-
antwortungsbereich auseinander zu setzen,

2.1 Eine Fortbildung der Fiihrungskraft zum
MJG ist verbindliche Voraussetzung fiir das
Gesprach. Zur Vorbereitung des Gespraches
steht dieser Leitfaden zur Verfligung.

2.2 Das Gesprach wird in einer beidseitig ver-
trauensvollen, ehrlichen, offenen und vom
gegenseitigen Respekt getragenen Atmo-
sphare gefiihrt.

» die Kompetenzen der Mitarbeitenden im
Hinblick auf gegenwadrtige und kiinftige
Aufgabenanforderungen einzuschatzen,

» eigenes Fiithrungsverhalten zu reflektieren,

» verbindliche Absprachen zu treffen und
festzuhalten.

1.5 Im Ergebnis des MJG kann

» die Mitarbeitendenzufriedenheit erhéht
werden,

» die Identifikation mit dem Arbeitsumfeld
gestdrkt werden,

» das Thema der Gesunderhaltung starker in
den Blick genommen werden,

» die Kommunikation verbessert werden,

» das Veranderungspotential benannt und
gestaltet werden,

» berufliche Entwicklung geférdert werden.

1.6 Das MJG ist

» kein Kritikgesprdch, d. h. kein Hinweis auf
Fehlverhalten,

» kein Beurteilungsgesprach, d.h. keine
dienstrechtlich oder arbeitsrechtlich rele-
vante Bewertung der Arbeitsleistung,

» kein ,Tir- und Angel“-Gesprach, d. h. kein
Alltagsgesprach ohne gezielte Vorberei-
tung,

» kein Seelsorgegesprdch, d.h. es erfolgt
kein Wechsel aus der Arbeitsbeziehung
auf die personliche Ebene,

» keine Dienstbesprechung,

» kein Gesprdch zur Aufgaben oder Wei-
sungserteilung und dient nicht der
Erstellung von Dienstanweisung oder
Dienstvereinbarung.

2.3 Das Gesprdch findet an einem neutralen,
hellen und freundlichen Ort statt. Entschei-
dend fuir die Wahl des Ortes ist, dass beide
Teilnehmenden sich wohl fiihlen. Stérungen
durch Dritte sind auszuschlief3en.

2.4 Das Gesprach soll jahrlich oder alle zwei
Jahre stattfinden und 60 bis 90 Minuten dau-
ern. Der Termin wird von den Gesprachspart



nerinnen und Gesprachspartnern rechtzeitig
vereinbart.

2.5 Die Fuhrungskraft kann ihre Stellvertre-
tung mit der Durchfiihrung des Gespraches
beauftragen. Voraussetzung ist auch hier die
abgeschlossene Fortbildung. Die Filhrungs-
kraft wird in diesem Fall nur insofern tiber die
Ergebnisse informiert, wie beide Teilnehmen-
den das einvernehmlich vereinbaren.

2.6 Das Mitarbeitenden-Jahresgesprach kann
mit einer gegenseitig unterzeichneten Verein-

3.1 Zurinhaltlichen Vorbereitung des Gespra-
ches ist es notwendig, sich ausreichend Zeit
zu nehmen. Sowohl der Mitarbeiter bzw. die
Mitarbeiterin als auch die Fiihrungskraft ha-
ben einen Fragebogen zur Selbstreflexion zur
Verfligung (Anlage 1). Diese Fragen dienen
als Anregung, um sich auf das Gespréach vor-
bereiten zu kdnnen.

4.1 Was tun, wenn Mitarbeitende in verschie-
denen Arbeitsbereichen tatig sind?

Die Anstellung in verschiedenen Arbeitsbe-
reichen darf nicht dazu fiithren, dass kein
Mitarbeitendenjahresgesprach gefiihrt wird.
Die Fiihrungskréfte sollen in Abstimmung mit
dem oder der Mitarbeitenden eine Entschei-
dung treffen.

4.2 Was tun, wenn das Gesprach den Verlauf
eines Mitarbeitendenjahresgesprachs verldsst?

Der Gesprdchsverlauf orientiert sich nach
den Einstiegsfragen an folgender Struktur.
Dabei sind alle Bereiche gleich wichtig, miis-
sen aber nicht in der vorgegebenen Reihen-
folge besprochen werden:

» Arbeitsbedingungen

» Gestaltung der Arbeitsbeziehungen

» Personliche Entwicklung

» Gesunderhaltung/Balancen

barung oder verbindlichen Verabredungen
abgeschlossen werden. Diese werden nicht
in die Personalakte aufgenommen.

2.7 Die Gesprachsbeteiligten miissen einan-
der die Wahrung der Verschwiegenheit versi-
chern. Die Weitergabe von Gesprdchsinhal-
ten muss ggf. schriftlich verabredet werden.
Durch die Vernichtung der Unterlagen im Fal-
le eines Arbeitsplatzwechsels oder Vorge-
setztenwechsels wird die Vertraulichkeit ge-
sichert.

3.2 Im Bedarfsfall haben die Mitarbeitenden
die Moglichkeit, sich an ihre Vertretungsgre-
mien (Mitarbeitervertretung, Pfarrvertretung,
Schwerbehindertenvertretung, Gleichstel-
lungsbeauftragte) zu wenden, um dort Unter-
stiitzung und Hilfe zur Vorbereitung des Ge-
sprdches zu erhalten.

Beide Seiten werden ermutigt, sich an den
vereinbarten Gesprachsablauf zu erinnern.
Ist ein Zurlickkehren nicht méglich, muss das
Gesprach als Mitarbeitendenjahresgesprach
abgebrochen und ein neuer Termin vereinbart
werden. Das gilt insbesondere, wenn das Mit-
arbeitendenjahresgesprach den Charakter ei-
nes Konflikt- oder Seelsorge-Gesprdches be-
kommt.

Am Ende steht die Uberlegung, welche ver-
bindlichen Verabredungen getroffen werden
und wer woriiber informiert werden soll. Im
Anschluss an das Gespréach erfolgt die Nach-
arbeit, die beide Beteiligten jeweils fiir sich
leisten.



Notizen und verbindliche Verabredungen
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Auszug aus der Personalentwicklungsverordnung

PEV vom 11. Dezember 2020

§ 12 Mitarbeitendenjahresgesprach

(1) Das Mitarbeitendenjahresgesprich ist we-
sentlicher Bestandteil einer systematischen
und regelmafigen Personalentwicklung.

(2) Es dient dazu,

» die Mitarbeitenden in ihrem Arbeitsumfeld
wahrzunehmen,

» ihre Arbeitssituation, die Arbeitszufrieden-
heit, die Zusammenarbeit, die Motivation
und das Ergebnis der Arbeit zu bespre-
chen, zu reflektieren und weiterzuentwi-
ckeln,

» Maoglichkeiten der Gesundheitsfiirsorge zu
beraten,

» arbeitshezogene, berufsbhiografische Zie-
le und PersonalentwicklungsmaBBnahmen
sowie die konkrete Unterstiitzung bei der
Umsetzung zu vereinbaren.

(3) Das Mitarbeitendenjahresgespréch ist Be-
standteil der Leitungs- und Fiihrungsaufga-
ben aller Fiihrungskréfte und dient der Refle-
xion des eigenen Flihrungsverhaltens.

(4) 1 Das Mitarbeitendenjahresgesprach ist
vertraulich. 2 Beide Gesprdchsbeteiligte miis-
sen sich {iber die Weitergabe von Informatio-
nen aus dem Gesprdch einigen und schrift-
lich vereinbaren, was an wen weitergegeben
werden soll. 3 Die verbindlichen Verabredun-
gen des Mitarbeitendenjahresgesprachs wer-
den nicht Bestandteil der Personalakte. 4 Sie
sind von den Gesprdchsbeteiligten so zu ver-
wahren, dass die Kenntnisnahme durch Drit-
te ausgeschlossen ist. 5 Die verbindlichen
Verabredungen sind jeweils mit dem Ab-
schluss einer neuen Verabredung zu vernich-
ten. 6 Sie sind ferner zu vernichten, wenn die
Mitarbeiterin oder der Mitarbeiter die Stelle
wechselt oder in der Person der oder des un-
mittelbaren Dienstvorgesetzten eine Ande-
rung eintritt. 7 Die Bestimmungen des Absat-
zes 4 gelten fir alle weiteren im Rahmen der
Vorbereitung und Durchfiihrung des Mitarbei-
tendenjahresgesprachs erstellten Unterlagen
(z. B. Vorbereitungsb6gen) entsprechend.

(5) 1 Unbeschadet der Gesamtverantwor-
tung der Dienstvorgesetzten kann die Durch-
fiihrung der Mitarbeitendenjahresgespréache
an hierfiir qualifizierte Personen tibertragen
werden. 2 Auf Antrag der oder des Mitarbei-
tenden, welcher gegeniiber der oder dem
Dienstvorgesetzten zu begriinden ist, oder
auf Antrag der oder des Dienstvorgesetzten
kann die oder der ndchsthéhere Vorgesetz-
te eine andere qualifizierte Person mit der
Durchfiihrung des Mitarbeitendenjahresge-
sprdachs beauftragen.

(6) Nihere Angaben zu den Inhalten und der
Durchfiihrung der Mitarbeitendenjahresge-
sprache sind in einer vom Landeskirchenamt
herausgegebenen Handreichung enthalten.



Vorbereitungsfragen

fiir Mitarbeitende und Fiihrungskrifte

Die hier aufgefiihrten Fragen sind Angebote
zur Vorbereitung. Es ist keinesfalls daran
gedacht, dass Sie alle Fragen abarbeiten.

Lassen Sie sich von den Fragen anregen,
die fiir Sie wichtig sind.

1. Einstiegsfragen

1.1. Mégliche Fragen fiir Sie als Mitarbeiterin oder Mitarbeiter

» Was in meiner Arbeit hat mirim letzten » Was mag ich an meiner Arbeit besonders?
Jahr besonders Freude gemacht oder mich
besonders stolz gemacht?

1.2. Mégliche Fragen fiir Sie als Fiihrungskraft

» Was in meiner Arbeit hat mirin der Zusam-  » Wie habe ich meine Mitarbeiterin oder
menarbeit mit dem Mitarbeitenden im meinen Mitarbeiter wahrgenommen?
letzten Jahr besonders Freude gemacht? Was fand ich besonders bemerkenswert?

2. Arbeitsbedingungen

2.1. Mdgliche Fragen fiir Sie als Mitarbeiterin oder Mitarbeiter
» Wie schatze ich allgemein meine Arbeits- » Wie ist die Zusammenarbeit geregelt

»

»

2.2. Magliche Fragen fiir Sie als Fiihrungskraft

»

»

bzw. Dienstbedingungen ein (z. B. Teilzeit,
flexible Arbeits- bzw. Dienstzeiten und
-orte, digitale Ausstattung, ...)?

Welche Verbesserungen in den Ablaufen
wiinsche ich mir?

Was will ich im kommenden Jahr dndern?
Wo brauche ich dabei Unterstiitzung?

Wie klar sind die Zustandigkeiten geregelt?
Ist mein Verantwortungsbereich gut geklart?

Inwieweit kenne ich den Arbeitsplatz bzw.
die Arbeitsbedingungen am Dienstort und
die Arbeit meiner Mitarbeiterin oder meines
Mitarbeiters?

Wie passend sind die Arbeits- und Dienst-
bedingungen fiir meine Mitarbeiterin oder

(Team-Beratungen)?
Was wiinsche ich mir anders?

» Auf einer Skala zwischen 1 und 10:

Wie zufrieden bin ich mit meinem Arbeits-
platz bzw. Dienstort? Liegt der Wert héher
oder niedriger als beim letzten Gesprach?
Was muss passieren, damit der Wert um
einen Punkt steigt? Was kann und will ich
selbst dazu beitragen?

meinen Mitarbeiter? Was sollte ggf. andern?
Was kann ich zur Verdnderung beitragen?
Sind die Arbeits- und Dienstbedingungen
funktional und der inhaltlichen Schwer-
punktsetzung angemessen?



3.1. Mdgliche Fragen fiir Sie als Mitarbeiterin oder Mitarbeiter

Wie wohl fiihle ich mich unter den Kolle- »
ginnen und Kollegen?
Was schatze ich, was fehlt mir?

»

¥

» Wie schédtze ich die Zusammenarbeit »
mit meinen Kolleginnen und Kollegen »
und meinen Vorgesetzten ein?

» Welchen Raum hat bisher gegenseitiges »

Feedback? Welche Verdanderungen wiinsche
ich mirin dieser Hinsicht?

» Wird mein Beitrag zur Aufgabenerfiillung
von meiner Fiihrungskraft ausreichend
wahrgenommen?

3.2. Mdgliche Fragen fiir Sie als Fiihrungskraft

Wie schatze ich die eigene Zusammen-

arbeit mit der Mitarbeiterin oder dem Mit-

arbeiter ein? Wie ist es mit der Zusammen- »

arbeit in seinem oder ihrem Team?

Was schétze ich besonders an meiner »

Mitarbeiterin bzw. meinem Mitarbeiter?

Welchen Raum hat bisher gegenseitiges

Feedback?

» Wie erlebe ich meine Mitarbeiterin oder
meinen Mitarbeiter im Kreis der Kollegen?

¥

»

v

Wie ist das, wenn ich Unterstiitzung
brauche? Kann ich diese erbitten?
Bekomme ich sie?

Wo wiinsche ich mir mehr Wertschatzung?
Was kénnte mein Beitrag fiir ein gelingen-
des Miteinander sein?

Wo sehe ich Moglichkeiten, Konflikte fair
und auf forderliche Weise auszutragen?
Werden Konflikte klar angesprochen?

Wie geht es mir damit? Welche Erwartungen
habe ich diesbeziiglich an die Fiihrungs-
kraft?

Wie verhélt er oder sie sich in Konflikt-
situationen?

Was kann ich zur Verbesserung des
Miteinanders beitragen?

Inwieweit beziehe ich meine Mitarbeiterin,
meinen Mitarbeiter bei anstehenden Ent-
scheidungen ein?

4.1. Mogliche Fragen fiir Sie als Mitarbeiterin oder Mitarbeiter

¥

Welche Kompetenzen kann ich gutin die »
Arbeit einbringen? Welche wiirde ich gern
zusatzlich einbringen? Welche wiirde ich

gern entwickeln?

Was bedeutet es fiir mich, einen kirchlichen »
Arbeitgeber/Dienstgeber zu haben?

An welchen Stellen fallt es mir schwer, »
Entscheidungen und Positionen meines
Arbeitgebers mitzutragen?

»

v

» Woran merke ich, dass ich fiir die Kirche »
arbeite? Was wiinsche ich mir diesbeziig-
lich anders? Wie kann ich das umsetzen? »

Fiihle ich mich als Person wahrgenommen
und nehme ich eine wertschéatzende Gleich-
behandlung wahr (z.B. mit meinen Starken,
mit meinem Geschlecht, meinem Alter...)?
Wie kann ich mir meine berufliche Weiter-
entwicklung vorstellen?

Welche Weiterbildungen habe ich im letzten
Jahr gemacht? Was brauche ich, um die
Ergebnisse gut umzusetzen?

Welche Instrumente der Personalentwick-
lung konnten fiir mich hilfreich sein:
Personalentwicklungsgesprach, Fort- und
Weiterbildung, Supervision, Coaching,
Geistliche Begleitung, Mediation, ...



4.2. Mogliche Fragen fiir Sie als Fiihrungskraft

»

¥

»

»

¥

Was habe ich an beruflicher oder person-
licher Entwicklung bei ihr oder ihm wahr-
genommen?

Wo sehe ich Kompetenzen meiner Mitarbei-
terin oder meines Mitarbeiters?

Welche sind gut genutzt? Welche sollten
noch besser genutzt werden?

Weif3 ich, welche Fortbildungen meine Mit-
arbeiterin oder mein Mitarbeiter absolviert
hat? Wo lassen sich die gewonnen Fihig-
keiten nutzen?

» Was mochte ich gern fordern und unter-
stiitzen? Mit welchen Mitteln?

» Gibt es Bereiche, in denen ich mirwiinsche,
dass meine Mitarbeiterin oder mein Mit-
arbeiter Personalentwicklung in Anspruch
nimmt?

» Wie klar ist mein eigenes Rollenhandeln
gegeniiber meiner Mitarbeiterin oder
meinem Mitarbeiter?

5.1. Mogliche Fragen fiir Sie als Mitarbeiterin oder Mitarbeiter

¥

»

¥

»

v

»

¥

Wie schatze ich meinen Kréftehaushalt ein?
Wo sehe ich personliche oder strukturelle
Stressfaktoren? Gibt es etwas, was mir
korperlich oder seelisch zu schaffen macht?
Welche Ideen zur Stressreduzierung sehe
ich? Welche Wiinsche habe ich diesbeziig-
lich an meinen Arbeitgeber?

Wie wiirde ich meinen Gestaltungsspiel-
raum beschreiben? Wo mdchte ich Prio-
ritdten anders setzen?

» Was sind meine Kraftquellen, was ist mein
Ausgleich — im Dienst und au3erhalb?
Ist dafiir genug Raum? Was motiviert mich
in der Arbeit?

» Was wiirde meine eigene Spiritualitat
starken?

» Was unterstiitzt mich im Blick auf Verein-
barung von Familie und Beruf?

5.2. Mogliche Fragen fiir Sie als Fiihrungskraft

¥

X

»

In Hinsicht auf meine Vorbildfunktion: Wie
gehe ich selbst mit meinen Belastungen
und mit Stress um? Was ist mein Ausgleich?
Wie steht es mit meiner eigenen Balance
von Arbeit, Familie und Freizeit?

Ist meine Mitarbeiterin oder mein Mitarbei-
terin einem angemessenem Maf gefordert
und hat Freude an der Arbeit?

Nimmt meine Mitarbeiterin oder mein Mit-
arbeiter den Erholungsurlaub?

Wie steht es mit den Uberstunden und

den freien Tagen?

Achtet sie oder er gut auf sich?

» Seheich eine Gefdhrdung bei meiner

Mitarbeiterin oder meinem Mitarbeiter?
Wenn ja, was ist zu tun?

» Welche Angebote zur Gesunderhaltung

kann ich meiner Mitarbeiterin oder mei-
nem Mitarbeiter zur Verfiigung stellen?



4

»

v

»

¥

Beide Gesprdchsteilnehmenden schauen
auf die Vereinbarungen und Absprachen
vom Vorjahr. Was ist daraus geworden?

Was wurde umgesetzt? Welche Hinderungs-

griinde gab es moglicherweise?

Soll es einen Personalentwicklungsplan
oder weitere Personalentwicklungs-
gesprdache geben?

Soll es in der Folgezeit Gesprdache zur
Verdnderung der Dienstvereinbarung /
Dienstanweisung / Arbeitsplatzbeschrei-
bung geben?

»

»

»

»

¥

In welchen Bereichen wird die Fiilhrungs-
kraft die Mitarbeiterin oder den Mitarbeiter
unterstiitzen?

Was ist der eigene Beitrag des Mitarbeiters
oder der Mitarbeiterin dazu?

Was ist der Mitarbeiterin oder dem Mitar-
beiter wichtig, als Ergebnis festzuhalten?
Was ist der Fiihrungskraft wichtig festzu-
halten?

Was soll dokumentiert und/oder an
andere weitergegeben werden?

Bei getroffenen Vereinbarungen sind folgende Uberlegungen wichtig:

¥

Sind alle vier Seiten in ihrer Bezogenheit
betrachtet und gesehen worden:

1. die Mitarbeiterin / der Mitarbeiter,
2. die Fiihrungskraft,

3. die Institution
4

. und die zu bewidltigenden Aufgaben /
der Auftrag?

»

Im Konsens zu diesem ,Vierklang“ kann
mit SMART Kriterien gearbeitet werden:

5. S - spezifisch: fokussiert auf die
konkreten Aufgaben und die Person,

6. M — messbar;

7. A — attraktivim Sinne von Akzeptanz,
Lustmachen;

8. R —realistisch;
9. T - terminiert.

7.1 Mogliche Fragen fiir Sie als Mitarbeiterin oder Mitarbeiter
» Wie wird sich meine Arbeit nach dem

Gesprdch verandern, welche Chancen
ergeben sich?

» Welche Auswirkungen (Mehrwert) hat

7.2 Mogliche Fragen fiir Sie als Fiihrungskraft
» Kann/konnte ich die Mitarbeiterin, den

Mitarbeiter als Mitgestalterin/Mitgestalter

sehen und einbinden?

» Welche Auswirkungen (Mehrwert) hat die

Verabredung fiir die Arbeit?

die Verabredung fiir die Arbeit?
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